Majac na wzgledzie ochrone Twoich danych osobowych, ktdre nam przekazatas/es$ oraz fakt,
iz w dniu 25 maja 2018 r. weszty w zycie przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. nr 2016/679, uprzejmie informujemy,
ze dostosowalismy zasady przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych

do nowych przepiséw.

Kto jest administratorem
danych?

Administratorem  Twoich danych osobowych jest
FIZJOSPORT® - CENTRUM REHABILITACJI FUNKCJONALNEJ
llona Menzynska; Mogilska 118, 31-445 Krakow.

Kto odpowie na pytania
zwigzane

z przetwarzaniem danych
osobowych?

Mozesz kontaktowad sig, piszac na adres:
info@fizjosport.krakow.pl

Jaki jest zakres przetwarzanych
danych osobowych?

Potrzebujemy nastepujgcy zestaw Twoich danych: imie,
nazwisko, nr PESEL, pte¢ oraz data urodzenia (w przypadku
0s6b nieposiadajgcych nr PESEL), adres zamieszkania,
pokrewieAstwo (w przypadku osob zgtaszanych przez
cztonka rodziny). Mozemy réwniez otrzymacé Twadj adres e-
mail oraz numer telefonu, ale dane te nie s3 nam niezbedne
do $wiadczenia ustug medycznych.

Podczas korzystania z opieki zdrowotnej tworzymy Twojg
dokumentacje medyczng, w ktérej odnotowujemy wszystkie
informacje dotyczgce procesu leczenia, w szczegdlnosci sg
tam informacje o Twoim stanie zdrowia. Zbieramy te
informacje, jezeli jest to niezbedne poprowadzenia w
sposob wtasciwy procesu leczenia.

Jaki jest cel i podstawa prawna
przetwarzania danych
osobowych?

1) Ustalenie tozsamosci pacjenta przed udzieleniem
Swiadczenia, weryfikacja danych podczas umawiania
wizyty na odlegtos¢ albo na miejscu: w recepcji lub w
gabinecie fizjoterapii.

Art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25

pkt 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz § 10 ust. 1 pkt 2

Rozporzadzenia MZ z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie

rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz

sposobu jej przetwarzania.

2) Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji pacjenta.

Art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1 Ustawy o

prawach pacjenta oraz Rozporzadzenia MZ z dnia 9 listopada

2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji

medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.




3) Odbieranie i przechowywanie oswiadczen, w ktérych
upowazniane sg inne osoby do dostepu do dokumentacji
oraz udzielania im informacji o stanie zdrowia.

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 9 ust. 3 oraz art. 26 ust.

1 Ustawy o prawach pacjenta oraz § 8 ust. 1 Rozporzadzenia

MZ z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i

wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej

przetwarzania.

4) Kontakt pod podanym przez pacjenta numerem telefonu
czy adresem e-mail, aby np. potwierdzi¢ rezerwacje,
badZz odwotfa¢ termin konsultacji, poinformowaé¢ o
koniecznosci przygotowania sie do umdwionego zabiegu

czy badania.
Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO.
5) Prowadzenie sprawozdawczosci rachunkowej,

wystawianie faktur lub rachunkéw oraz realizacja
obowigzkéw podatkowych.
Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
6) Dochodzenie roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.
Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony
interes administratora, ktérym jest dochodzenie naszych
roszczen.
Niewyrazenie przez Ciebie zgody, uniemozliwi nam
Swiadczenie Ci ustug medycznych.

Czym skutkuje nieprzekazanie
danych osobowych?

Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne,
jednakze jesteSmy zobowigzani przepisami prawa do
prowadzenia dokumentacji. W takim przypadku niepodanie
danych moze skutkowa¢ odmowa rezerwacji wizyty lub
udzielenia swiadczenia. Posiadamy takze obowigzek prawny
przetwarzania Twoich danych, z uwagi na prowadzenie
rachunkowosci.  Niepodanie danych moze skutkowaé
niemoznoscig wystawienia faktury czy imiennego rachunku.
Jezeli podajesz nam swdj numer telefonu lub adres e-mail,
odbywa sie to na zasadzie dobrowolnosci — ich niepodanie
nie bedzie skutkowato odmowa udzielenia Swiadczenia
zdrowotnego, lecz nie otrzymasz od nas potwierdzenia
wizyty, czy nie bedziesz mie¢ mozliwosci odwotania jej
poprzez np. SMS.




Jak dfugo przetwarzane beda
dane?

Jezeli jestes naszym pacjentem i utworzyliSmy Twoja
dokumentacje medyczng, przechowujemy dokumentacje
medyczng przez okres 20 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, z wyjatkami: przewidzianymi w
przepisach.

Jezeli dane byty przez nas przetwarzane w celu dochodzenia
roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci, przetwarzamy
dane w tym celu przez okres przedawnienia roszczen,
wynikajacy z przepisow kodeksu cywilnego.

Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci
oraz ze wzgledéw podatkowych przetwarzamy przez 5 lat
liczonych od korica roku kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy. Po uptywie wyzej wymienionych
okreséw Twoje dane sg usuwane lub anonimizowane.

Jakim podmiotom mogg by¢
przekazywane dane osobowe?

e innym podmiotom leczniczym, wspodtpracujgcym w celu
zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostepnosci opieki
zdrowotnej;

e ubezpieczycielom;

e dostawcom ustug zaopatrujgcych w rozwigzania
techniczne oraz organizacyjne, umozliwiajgce udzielanie
Swiadczen zdrowotnych oraz zarzadzanie;

e dostawcom ustug teleinformatycznych,
informatycznych, dostawcom oprogramowania, sprzetu
do fizjoterapii;

e firmom kurierskim i pocztowym;

e dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz
wspierajgcych w dochodzeniu naleznych roszczen;

e o0sobom upowaznionym w ramach realizacji praw
pacjenta.

W zakresie korzystania z zewnetrznego oprogramowania lub
serwisu sprzetu medycznego, Twoje dane osobowe moga
by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Takie przekazanie moze odbywac sie jedynie na podstawie
umowy lub innego instrumentu prawnego, ktory zawieraja
standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez
Komisje Europejska.




Jakie przystuguja Ci prawa?

Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Prawo
do dostepu do swoich danych osobowych, kopii
przetwarzanych danych, sprostowania, przenoszenia,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Przystuguje Ci
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych w celach marketingowych, a takze
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych. Dane nie bedg  wykorzystywane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji lub
profilowania.




